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Viva VetViva!
Neues schaffen fiir die Zukunft

Because we cae

Die VetViva Richter GmbH mit ihrem Standort

in Osterreich wurde 2023 als 100%-Tochter-
unternehmen der Richter Pharma AG gegriindet.
Mit unserer langjdhrigen Branchenerfahrung

und unseren bisherigen Erfolgen schaffen wir

mit VetViva Neues flr die Zukunft.

’
Als international ausgerichtetes Unternehmen, .
das Uber mehr als 700 Arzneimittelzulassungen
verfligt, exportieren wir unsere Produkte in mehr
als 50 Lander weltweit und arbeiten mit Tierdrztin-
nen und langjéhrigen Vertriebspartnerinnen
vertrauensvoll zusammen.
,Mit der VetViva Richter GmbH und der Erweiterung
unseres Produktionsstandortes investieren wir 35 Mio.
Euro in die Erhdhung der veterindrmedizinischen Ver-
sorgungskapazitdat. Mit hochwertigen Veterindrarznei-
mitteln ,Made in Austria” leisten wir einen Beitrag zur
Verbesserung der Lebensqualitdt und zur Verfligbarkeit
von Arzneimitteln fUr tierische Patienten.”

Mag. Roland Huemer,
Vorstandsvorsitzender Richter Pharma AG

Customer Centricity e

Warum unsere Kundinnen im Mittel-
punkt unserer Aufmerksamkeit
stehen? Weil es unser Anspruch ist,
exakt auf die Bedurfnisse unserer
Kundlnnen einzugehen, damit sie

L mit inrer Praxis Erfolg haben.

Sie als unsere Kundinnen in den Mittelpunkt zu stellen, ist unser Anliegen. Dies beginnt bereits bei der
Entwicklung unserer Arzneimittel, die wir an Produktportfolios in ausgewdhlten Indikationen ausrich-
ten. Hier wollen wir erste Wahl fir Tierdrztinnen sein. Die gesicherte und punktgenaue Versorgung mit
unseren Produkten ist unser Leistungsversprechen und bildet die Basis flr unsere Zusammenarbeit.
Begeistern wollen wir mit unserem medizinisch-technischen Know-how fir unsere Produktportfolios,
um maximalen Kundennutzen zu entfalten. Somit leisten wir mit unserem Know-how und engagierten
Mitarbeiterlnnen einen wichtigen Beitrag zur Steigerung des Tierwohls - von der

Entwicklung bis zur Auslieferung der Produkte an unsere Kundinnen.
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Mag. Andreas Asamer, MBA Dr. Bernd Follrich,
Geschiiftsfiihrer, VetViva Richter GmbH Geschiiftsfiihrer Operations, VetViva Richter GmbH
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Die Erflllung der Kundinnenbedurfnisse

ist uns Ansporn, MaBstab und Ziel. Deswegen
stellen wir unsere Kundinnen in den Mittelpunkt
unseres Handelns.

ii._

Bei VetViva stehen Sie als unsere Kundinnen
und lhre tierischen Patienten im Mittelpunkt.

Mit unseren vier Leitmotiven ,,Customer
Centricity”, ,,Creating Products”, , Creating

Competence” und ,,Creating Business” setzen .
wir dies mit Leidenschaft und Engagement um. &ég Creutlng Products
D

Indem wir Produkte entwickeln und verfigbar VetViva st innovativer
machen, Kompetenz aufbauen und mit Innen als Entwickler und Hersteller von
Kundlinnen teilen, schaffen wir eine solide Veterindrarzneimittelportfolios.

Basis flr gemeinsame, nachhaltige Erfolge.

Creating Competence

Die VetViva Expertise unterstitzt
Tierdrztinnen, Distributionspartner
und Corporate Groups in der
Maximierung des Produktnutzens.

Creating Business
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Mit unserem umfassenden Markt-
verstandnis schaffen wir mit unseren
Kundinnen gemeinsame Erfolge.
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Creating Products e 3 .
Warum wir als Entwickler und etV| Va

Richter

Hersteller von Veterindrmedizin-
portfolios an Innovation glauben?

ot e sl et Unser Plus:
o o o
Spezialwissen in
o o (X
Unsere Mission: ausgewdhiten

Tiergesundheit Indikationsgebieten
Gecause we cave Gecause we care

Wir sind davon Uberzeugt, dass jedes Tier
Anspruch auf ein wiirdevolles Leben hat, frei
von Schmerz und Leid. Darum arbeiten wir
permanent an der nachhaltigen Entwicklung
und Herstellung spezieller Lésungen flr die Tier-
gesundheit, die Uber Generika hinausgehen.

VetViva Produkte sind Uberwiegend generische
Tierarzneimittel, der Fokus der Produktentwicklung
liegt jedoch auf ,,generic+":

Im Unterschied zu reinen Generika bieten unsere
Produkte immer auch einen Zusatznutzen. Zum
Beispiel durch Verbesserungen bei der Anwendung,
der Zulassung fur neue Zieltierarten, durch alternative
PackungsgrdBen, kiirzere Wartezeiten, verbesserte

Rezepturen oder neue Indikationsgebiete. VetViva — Erste Wahl in der Tiergesundheit
in ausgewdhliten Indikationsgebieten:

Damit leisten wir bereits in mehr als 50 Landern
unseren Beitrag zur Verbesserung der Lebens-
qualitat tierischer Patienten. Unser Name ist

daher zugleich auch Programm: Unsere Kernkompetenzen:

a . . . ¢’ Schmerzmanagement ¢ Harntrakt
VetViva als Symbiose aus ,Vet” und ,Viva" verbin- e . -
det die Veterindrmedizin mit dem Ausruf ,Viva* Eigene Produktentwickiung Vv Entzlindungshemmung® ¥ Verdauungstrakt,
n . .
im Sinne von ,,Lang lebe! + Erfahrung mit internationalen Zulassungsprozessen + Euthanasie Endokrinologie und
¥ Spezialisierung auf ausgewdhlte Indikationsgebiete * Sinnesorgane Metabolismus

*" Proprietdres Produktwissen ¢ Kardiovaskuldres System /Bl

* International ausgerichtetes Partnernetzwerk &
Export in mehr als 50 Lander weltweit
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Creating Business e

Warum wir unseren Kundinnen Erfolge et\/i Va®

garantieren kénnen? Richter

Creating Competence

Warum wir Sie als Kundin/Kunde mit
unserer Expertise unterstiitzen wollen?
Weil wir davon Uberzeugt sind, dass

jedes Tier Anspruch auf ein wirdevolles

Weil unser veterindrmedizinisches
Know-how mit einem umfassenden

Leben hat, frei von Schmerz und Leid.

lhr Benefit:

Unser Know-how

Because we cae

Mit unserem Wissen helfen wir Tierdrztinnen,
Distributionspartnerinnen und Klinikketten
unkompliziert, rasch und partnerschaftlich dabei,
unsere Produkte erfolgreich anzuwenden bzw.
zuU vermarkten.

Eine gute Kundinnenbeziehung ist bei uns

das Um und Auf. Als verldasslicher Partner auf
Augenhohe kdnnen wir einschdtzen, mit welchen
MaBRnahmen wir Sie mit unserem Know-how im
Produktmanagement, im Veterinary Technical
Support und im Marketing unterstitzen kénnen.

Unser Angebot:

Fachberatung zu unseren Produkten durch
ein sehr gut geschultes Vertriebsteam

Beantwortung von Fachfragen zur Anwendung
unserer Produkte, durch die tierdrztlichen
Expertlnnen des Veterinary Support Teams

Produktschulungen, Fortbildungen und
redaktionelle Beitrdge von Expertinnen
zu ausgewdhlten Indikationsgebieten

Rasche und unkomplizierte Beantwortung lhrer
Fragen durch das Vertriebs- und Kundenserviceteam

Einfache Bestellmoglichkeiten:
persdnlich, telefonisch oder online

UnterstUtzung bei Logistik, Transport und Export flr unsere
internationalen Vertriebspartnerinnen

www.vetviva4partners.com — die Kommunikations-
plattform und ,Wissensdatenbank” fur unsere
Vertriebspartnerinnen zur optimalen Vermarktung
unserer Produkte

Marktverstdndnis gepaart ist.

Unser Versprechen:

Zusammenarbeit
Because we cae

Erfolg ist fUr uns keine EinbahnstraBe. Darum nehmen wir
immer auch den Blickwinkel unserer Kundinnen ein, um
lokale Marktgegebenheiten und individuelle Anforderungen
besser verstehen zu kénnen.

Als international ausgerichtetes Unternehmen
arbeiten wir weltweit mit Vertriebspartnern zusammen,
mit denen uns eine langjdhrige, vertrauensvolle Partner-
schaft verbindet.

In Osterreich, der Slowakei, Bulgarien und Ruméinien ver-
treiben wir unsere Produkte sowohl Uber den Grohandel als
auch direkt an Tierdrztlnnen. In diesen Mdarkten konzentrie-
ren wir uns darauf, die Bedurfnisse der Tierdrztinnen zu er-
kennen und sie mit unserem Produktportfolio und Know-how
zu unterstutzen. So kénnen wir den therapeutischen Nutzen
bei der Anwendung unserer VetViva-Produkte maximieren.

Daruber hinaus ergdnzen wir in diesen Direktmadrkten unser
Sortiment eigener Arzneimittel durch exklusive Vertriebs-

produkte: Neben Arzneimitteln sind das Ergénzungsfutter-
mittel und Pflegeprodukte fur Kleintier, Nutztier und Pferd.
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,Das VetViva-Team arbeitet proaktiv mit den ver-
schiedenen Kundengruppen (Vertriebspartner und
Tierdrtzlnnen) zusammen, um die Bedurfnisse des
Marktes zu verstehen und unser Angebot entspre-
chend anzupassen. Mit dem Ziel, die Verfugbarkeit
der richtigen therapeutischen Mittel zu gewdahr-
leisten, die zu einer erfolgreichen Behandlung des
tierarztlichen Patienten fihren.”

Dr. med. vet. Ignacio Lanza, MBA
Head of Sales
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Wir bieten:
Neue Perspektiven

Because we cae

Unser Anspruch:
Nachhaltig in die Zukunft

Because we cae

Als kundenorientiertes Unternehmen stellen wir sicher, Unsere Umwelt und eine lebenswerte Zukunft flr Produktionsabldufe und deren Optimierung in eine
dass wir unsere Kundinnen mit innovativen, hoch quali- kommende Generationen liegen uns am Herzen. nachhaltige Richtung. Mit den gesetzten MaBnahmen
tativen Produkten versorgen und den besten Service Darum setzen wir alles daran, gemeinsam mit unseren stellen wir gemeinsam sicher, dass wir — wo immer das
garantieren kénnen. Es ist uns auch besonders wichtig, Unsere Fachbereiche Mitarbeiterinnen, Lieferantinnen und Kundinnen fir die  mdoglich und sinnvoll ist — entlang der Lieferkette CO,
dass sich unsere Mitarbeiterlnnen wohlfuhlen, ihre indi- . . Gesellschaft einen wichtigen Beitrag zu leisten, indem einsparen und umweltfreundlicher werden. SchlieBlich
viduellen Starken einbringen und sich weiterentwickeln IR e RO C kLo wir das globale Ziel der nachhaltigen und klimascho-  sind wir davon Uberzeugt, dass die Gesundheit von
kénnen. Unsere Mitarbeiterinnen sind unsere Erfolgs- * Qualitatskontrolle & -sicherung nenden Entwicklung auch uns selbst zur Vorgabe Mensch, Tier und Umwelt untrennbar miteinander
faktoren! Davon sind wir Uberzeugt. * Sales & Marketing machen. Dabei ist es uns ein besonders Anliegen, den verbunden ist und wir einzelne Bereiche nicht isoliert
« Regulatory Affairs CO,-FuBabdruck unserer Produkte und Leistungen  voneinander betrachten kénnen. Nur so kénnen wir
Die Werte unseres Unternehmens definieren unsere . .- " weiter zu reduzieren. Das erreichen wir durch jetzt und in Zukunft sehr viel Richtiges und Wichtiges
. * Pharmazeutische und klinische Entwicklung ] .
Haltung und unser tagliches Handeln: Denn Mut und permanentes Hinterfragen unserer Konsum- und bewegen und bewirken.
Gestaltungswille, Loyalitat und Verantwortung, Wert- * Tierdrztliche Fachberatung
schédtzung und Klarheit sind Werte, die wir gemeinsam
eloer. Usenell EiESOTE Social Benefits fiir unser Team Ambitionierte Ziele* unseres Programms bis 2025:
¥ Professionelles Onboarding Reduktion unserer o Weitere Ziele im Arbeitnehmerlnnenschutz,
* Bis zu 40 % Homeoffice inkl. technischer Ausstattung @ CO,-Emissionen um -25% r\y sowie Gesundheit und Wohlergehen
* Flexible Arbeitszeiten f flr unsere Mitarbeiterlnnen

Jetzt bewerben und Wunschjob finden! ' Entwicklungs- & Weiterbildungsmdéglichkeiten

Weitere Infermattionen und offene * GesundheitsférderungsmaBnahmen @

Stellen finden Sie hier: ) )
www.vetviva.com/jobs *" Mitarbeiterlnnenrabatte

Reduktion der Weiterer Ausbau der Unterstutzung
Abfdalle um -10 % regionaler & sozialer Projekte

- Lebensniir gL s *) Angelehnt an ausgewdhlte SDGs (Sustainable Development Goals) der Vereinten Nationen
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